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cCuan Inseguros Nos

Como parte del trabajo de su Area de Seguridad Ciudadana y Reforma
Policial, el Instituto de Defensa Legal encarga a IMASEN encuestas
periodicas para medir percepciones de inseguridad y actitudes hacia la
Policia en Lima. Tenemos ya posibilidades interesantes de comparar en el

tiempo la evolucidn de las percepciones ciudadanas.

La encuesta que presentamos es de setiembre, poco antes de que estalle la
crisis de «inseguridad» por el secuestro de Luis Guillermo Ausejo, hecho que
fuera de dudas afectd gravemente la percepcion de los limefios sobre su
seguridad. En diciembre, y ojala ya sin el sindrome de los secuestros a
cuestas, haremos y difundiremos nuestra ultima encuesta del afio para
seguir midiendo los cambios en las percepciones sobre el tema.

A lo largo de las paginas que siguen hacemos un comentario a cada cuadro
especifico que presentamos, pero en general se podria sefialar que no hay
cambios draméticos con respecto a los periodos anteriores. Existe una
preocupacion muy grande por el incremento de la inseguridad, pero que
disminuye sensiblemente cuando las preguntas refieren a lo que uno
experimenta directamente. A la vez, hay una cierta confianza en la Policia,
pero que es condicional y que no llega a una fe ciega. Asimismo, se
consolidan tendencias alarmantes de desconfianza sobre el Poder Judicial,
institucion clave en la lucha contra el delito.
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sentimos en Lima?

Carlos Basombrio Iglesias
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Gréfico 2

¢Considera usted que la violencia delincuencial se mantiene igual,
esta disminuyendo o esta aumentando? (%)
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Cuadro 4

Mas o menos segura Insegura

¢Cual es el delito mas frecuente en donde usted vive? (%)
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principal,pero aumenta de nuevo la
preocupacion por el pandillaje.Lo mas
alarmante, empieza a subir la
preocupacion por los homicidios.
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Cuadro 5

¢En los Gltimos seis meses diria usted que han aumentado, han disminuido

0 han seguido igual los robos en las calles? (%)
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Cuadro 6

¢En los dltimos seis meses diria usted que han aumentado, han disminuido

(En los

0 han seguido igual los robos a las viviendas? (%)
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Cuadro 7
ultimos seis meses diria usted que ha aumentado, ha disminuido
0 ha seguido igual el pandillaje? (%)

6
701

54,6
60 52’2‘

|
50- I

401

30+

20+

107

Aumentado ‘ Disminuido ‘ Seguido igual

MAgosto 2001 @ Diciembre 2002 @ Abril 2003 B Septiembre 2003‘




Cuadro 8
¢En los dltimos seis meses diria usted que han aumentado, han disminuido
0 han seguido igual los secuestros al paso? (%)
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Cuadro 9
¢Usted o su familia han sido objeto de algun tipo de robo
en los ultimos seis meses?

Claro que antes de lo de Luis
Guillermo, pero los secuestros al
paso habian caido radicalmente
en la escala de preocupacion de
los limefios.
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Cuadro 10

¢Acudieron a la comisaria? (%)
-SOLO A LOS QUE FUERON OBJETO DE ALGUN TIPO DE ROBO-
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Grafico 11
¢Diria usted que la comisaria mas cercana a su domicilio
esta ofreciendo ....? (Septiembre 2003)
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Cuadro 12

¢Entre los vecinos de su barrio hay muchos problemas de violencia familiar?
(Septiembre 2003)

La percepcion sobre violencia familiar es

bastante mas baja de la que hubiéramos
supuesto; aln cuando sube a 42,2% en los
sectores de bajos ingresos.

responde

Gréfico 13
¢Hay en su barrio alguna organizacion de los vecinos para
la seguridad ciudadana?
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Grafico 14

En caso de ser convocado, ¢estaria dispuesto a participar de una organizacion de
Abrumadora respuesta positiva. pero no habria que
tomarla demasiado literalmente. De hecho a

la comunidad para mejorar la seguridad ciudadana?
13.9 contracorriente de lo que ocurre en la realidad, son los

T . .
sectores de mayores ingresos los que dicen estar
dispuestos a participar.
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responde

GRrAFICO 15 )
¢Cudl de las siguientes instituciones le inspira MAS confianza? (%)
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La Policia es hoy por hoy la institucion que mas confianza inspira (jque viva la reforma!). Es
cierto que lo es en contraste con el descreimiento general en donde ninguna lidera la tablay
la Presidencia, el Poder Judicial y el Congreso estan por los suelos.

GRrAFICO 16
¢Cudl de las siguientes instituciones le inspira MENOS confianza?
Evolucion en el tiempo (%)
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Las resistencias a la Policia son bajas y s6lo las Fuerzas Armadas estan mejor en esta
pregunta.
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Gréfico 17
Aprueba o desaprueba usted la gestion que viene desempefiando el Poder Judicial
(%)
80 71,5 74 5|
70 64,5 oezs S5uf
63,8 2,2 60,6 67,9
60 e 66,0
° ]~
‘44,4 \{9-,;/.47’6
40 \35:7 31,8 &35
30 V 31,7 2557
6,2 288 20,9 20,1 3“\
20 Z1,6 1W 16,3
10 14,7
o T T T T T T T T T T T
© ~ N ~ ~N N N aQ A S D > S <S?
T ¢ T e ¢ T T

I —@— Aprueba —J— Desaprueba I

El Poder Judicial es una institucién clave en la lucha contra el delito. Su caida libre es
alarmante.

Gréfico 18
Aprueba o desaprueba usted la gestion de la Policia Nacional (%)
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La aprobacion ciudadana a la Policia no ha hecho sino crecer en los dos afios de reforma.

La cinta amarilla

Gabriel Prado

La noche del domingo 27 de setiembre millones de televidentes fuimos testigos del clamor
desesperado de la madre de Luis Guillermo Ausejo, quien se dirigia a través de los medios

a los

raptores de su hijo para pedirles su liberacion.

En dias posteriores se inicié una campafa de solidaridad, promovida por algunas
organizaciones de seguridad, artistas, vecinos y amigos. La iniciativa crecié como reguero
de polvora: miles de personas empezaron a llevar en el pecho una cinta amarilla en sefial
de solidaridad con la victima y su familia. Se han realizado vigilias, misas y
manifestaciones publicas en rechazo al secuestro del alumno del colegio Santa Margarita.

Sin duda, la ola de solidaridad ciudadana fue importante para reforzar el acoso policial a
los secuestradores y hacerles sentir que no tenian escapatoria, lo que determind al final
la liberacion del nifio sano y salvo y sin que haya mediado pago de rescate alguno.

Hay muchas cosas por analizar en el secuestro de Luis Guillermo -para empezar, como un



Cuadro 19
¢Calificaria la labor de la Policia Nacional de muy buena, buena, regular,
mala o muy mala?

AGOSTO AGOSTO ABRIL  SEPTIEMBRE
2001 2002 2003 2003

Muy buena 1,0 0,2 1,6 1,2
Buena 17,2 18,8 13,5 13,9
Regular 54,3 55,4 62,2 64,8 By o
Mal 5 il . La aprobacion a la Policia

ala ) s & Lo Nacional se relativiza con esta
Muy mala 4,3 5,1 3,9 2,8 pregunta. La concentracion en
No responde 2,1 0,8 1,0 0,8 "regular" es altisima.

GrAFICO 20

Comparacion
Aprobacion del Poder Judicial y la Policia Nacional (%)
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En abril del 2001 estaban muy cerca. Dos afios y medio después, la brecha es abrumadoray
desfavorable a un Poder Judicial que se resiste a enfrentar sus problemas de fondo.

solo hecho puede cambiar de golpe la percepcion de todos sobre nuestra seguridad-, pero
resaltemos aqui el valor de la participacion de la comunidad en el combate al delito.

La légica convencional que entrega la seguridad de la comunidad a la Policia ha sido
claramente superada en los ultimos afios, debido a un sinnimero de factores. Cada vez se
hace mas necesaria la participacion activa y comprometida de la comunidad organizada;
es esta la que mejor conoce la realidad y los problemas de inseguridad en su distrito,
provincia, departamento y region. Como ha escrito Manuel Piqueras, solo una vision
innovadora, concreta y practica de la seguridad publica puede enfrentar el crimen
violento, el desorden y la inseguridad, para eliminar los factores de riesgo social,
cultural, institucional y espacial que son la fuente de la violencia cotidiana, edificar un
orden publico armonico e inclusivo y aumentar sustantivamente la seguridad de la gente.

Por ello, resulta propicio canalizar las demandas ciudadanas de indignacién y rechazo
frente al secuestro de Luis Guillermo Ausejo hacia la participacién en los Comités
Distritales de Seguridad Ciudadana. Son estos los espacios basicos del sistema nacional de
seguridad ciudadana capaces de disefiar y ejecutar planes, proyectos y programas en
materia de seguridad.



